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1 安全须知 

请熟读本手册，对本产品充分理解后再进行操作，如果使用不正确，

可能会造成人身伤害或者财产损失。 

限制青少年使用：未满 18周岁的用户，请不要使用本产品。 

安全使用教育：车辆的操作人必须完成安全使用教育。经营者在雇佣

劳动者时，必须对该劳动者进行有关从事业务的安全、使用方面的教育。 

警 告 如果操作不当，可能会造成重伤或财产损失。 

注 意 如果操作不当，可能会造成轻伤或财产损失。 

 
不可以做的内容。 

 
必须执行的内容。 

（一） 警告 

 

⚫ 跟随模式下或遥控模式下请不要载人或动物。 

⚫ 请不要摆放危险物品，且货物保证重心居中。 

⚫ 请不要在倾斜度超过规定的坡道上使用。 

⚫ 请不要在螺丝等零件松动的情况下使用。 

⚫ 请不要随意拆解或改造。 

⚫ 请不要把手指放到可活动部分。 

⚫ 请不要在楼梯上使用。 

⚫ 请不要在人群中使用，或快速奔跑使用。 

 

⚫ 每次使用前请检查车辆和遥控器电量，如电量不足需

及时充电。 

⚫ 每次使用前检查充气胎胎压，如胎压较低需及时充气

（45PSI）。 

⚫ 不使用的时候，请存放在平坦稳定的地方。 

⚫ 车体具有一定的防水性，但不能浸水。 

⚫ 离开时，请关闭电源，采取车轮制动等措施。 

⚫ 由于车底盘较高，在使用过程中须让货物的重心尽量

靠前，以防止重心不稳造成侧翻。 

http://www.haorutech.com/
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2 产品介绍 

2.1 产品参数 

两驱系列 

产品型号 
S100-2WD/S100L-2WD 

S300-2WD/S300L-2WD 

驱动形式 两驱（两动力轮+两万向轮） 

车体尺寸 750*550*500mm（含护栏） 

有刷电机类型 
24V250W*2(S100-2WD/S100L-2WD) 

48V350W*2(S300-2WD/S300L-2WD) 

跟随精度 距离±10cm，角度±5°（无遮挡） 

跟随探测范围 双基站 360° 

转弯形式/转弯半径 差速转向/原地转向 

最大速度 4.8km/h（可调） 

避障传感器 

超声波雷达*4(S100-2WD/S300-2WD) 

激光雷达*1+超声波雷达*4 

(S100L-2WD/S300L-2WD) 

避障类型 绕障/停障 

控制方式 跟随/遥控/手推 

电池 
24V20AH(S100-2WD/S100L-2WD) 

48V18AH(S300-2WD/S300L-2WD) 

充电时间 4 小时-6 小时 

续航 15km（工厂工况 8小时） 

爬坡能力 ≤10° 

跟随距离 1-15 米可调节 

遥控距离 ≤30 米 

驱动轮轮胎类型 12 寸充气胎带离合器 

额定载重 
100KG(S100-2WD/S100L-2WD) 

300KG(S300-2WD/S300L-2WD) 

http://www.haorutech.com/
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四驱系列 

产品型号 
S100-4WD/S100L-4WD 

S300-4WD/S300L-4WD 

驱动形式 四驱（四动力轮） 

车体尺寸 750*550*500mm（含护栏） 

有刷电机类型 
24V250W*4(S100-4WD/S100L-4WD) 

48V350W*4(S300-4WD/S300L-4WD) 

跟随精度 距离±10cm，角度±5°（无遮挡） 

跟随探测范围 双基站 360° 

转弯形式/转弯半径 差速转向/原地转向 

最大速度 5.6km/h（可调） 

避障传感器 

超声波雷达*4(S100-4WD/S300-4WD) 

激光雷达*1+超声波雷达*4 

(S100L-4WD/S300L-4WD) 

避障类型 绕障/停障 

控制方式 跟随/遥控 

电池 
24V20AH(S100-4WD/S100L-4WD) 

48V18AH(S300-4WD/S300L-4WD) 

充电时间 4小时-6 小时 

续航 15km（工厂工况 8小时） 

爬坡能力 ≤25° 

跟随距离 1-15 米可调节 

遥控距离 ≤30 米 

驱动轮轮胎类型 
8 寸充气胎*4(S100-4WD/S100L-4WD) 

8 寸实心耐磨胎*4(S300-4WD/S300L-4WD) 

额定载重 
100KG(S100-4WD/S100L-4WD) 

300KG(S300-4WD/S300L-4WD) 

注：以上参数可能存在误差，请以实物为准。 

http://www.haorutech.com/
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2.2 车身功能说明 

 

 

  

http://www.haorutech.com/
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① 激光雷达：部分车型支持，请保持表面清洁，如有污渍请用酒精

湿巾清洁后使用。 

② 超声波传感器，请保持表面清洁，如有污渍请用酒精湿巾清洁后

使用。 

③ UWB 跟随主基站：使用中请勿将金属物体覆盖此处。 

④ 离合器：两驱车用，将离合器向外拉并旋转，可解除离合器使轮

子和电机分离，方便手动推行。 

⑤ 电源开关：车辆开/关机使用。 

⑥ 电量显示：用于指示当前车辆电池电压和电量，当电量表为红色

时，请及时充电。 

⑦ 跟随从基站：用于判断被跟随人在车尾并掉头车辆；使用中请勿

将金属物体覆盖此处。 

⑧ 充电孔：连接配套的专用充电器为车辆充电，充电时请关闭电源

开关，充电器红灯亮表示充电，绿灯亮表示充满。 

2.3 遥控器功能说明 

遥控器分跟随遥控器（不配手环）和普通遥控器（搭配跟随手环）两

种，使用方法一致，跟随遥控器的跟随目标是遥控器，普通遥控器的跟随

目标是手环。 

 

① 充电口：请使用 5V 电源适配器和配套的充电线对遥控器进行充

电。 

② 方向摇杆：在遥控模式下可上下左右拨动摇杆控制车辆运动。 

③ 电源键：长按电源键 3 秒开/关机。 

④ 模式切换键：3 号按键用于切换跟随和遥控模式，单击 3 号按键

http://www.haorutech.com/


                                 

http://www.haorutech.com        大连浩如科技有限公司                     6 

在遥控和跟随模式循环切换。 

⑤ 模式状态指示：当 3 号状态为白色时表示当前为遥控模式，当 3

号状态为红色时表示当前为跟随模式。 

⑥ 遥控器电量：当电量小于 2 格时请及时充电。 

注：未标记的按键和功能为非使用功能，请不要修改其他设置。 

2.4 手环功能说明 

 

① 电源键：长按电源键 3 秒开/关机，开机状态下单击循环切换跟随

/停止模式。 

② 充电口：请使用 5V 电源适配器和配套的磁吸充电线对手环进行

充电。 

在选择手环时，会配套普通遥控器，遥控器的使用方法如 2.2 所述，

但跟随目标为手环。 

3 操作步骤 

3.1 开机与模式设置 

车辆开机：打开车辆 2.2-⑤电源开关启动车辆，等待 1-5 秒车辆开机

自检，蜂鸣器“滴滴”两声表示启动成功，蜂鸣器“滴滴滴滴”四声表示

避障传感器故障，需检查维修。 

跟随手环开机：如使用跟随手环，长按 2.4-①开关按键 3 秒开机，开

机后自动进入跟随模式，如和车辆正常通信，手环蓝色指示灯闪烁，如和

车辆不能正常通信，手环红灯闪烁。正常通信后进入跟随模式，车辆自动

跟随手环运行。运行过程中单击电源按钮停止跟随，手环绿灯闪烁，再次

单击电源键切换跟随模式。 

跟随遥控器开机：如使用跟随遥控器长按 2.3-③开关键 3 秒开机，开

机后 2.3-⑤指示当前工作模式，若为白色则表示当前为遥控模式，拨动

2.3-②摇杆进行方向控制；单击 2.3-④模式切换键切换跟随模式，2.3-⑤

http://www.haorutech.com/
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指示红色为跟随模式，此时车辆跟随遥控器运行，再次单击模式切换键切

换遥控模式。 

将手环佩戴在手腕上，遥控器手持或尽量放置在腰带上，避免手环和

遥控器与车辆之间被人体遮挡影响跟随传感器探测精度。 

3.2 跟随模式 

当通过跟随手环或者跟随遥控切换至跟随模式时，车辆蜂鸣器“滴滴”

两声表示生效，此时人在前边走车在后边跟随，当人在车尾方向时，车会

原地掉头至车头对人后启动跟随。跟随距离和运行状态如下图所示。 

 

 

注：上图内的停车距离（1.2 米）和脱离报警距离（8 米）是系统默认

参数，可通过小程序对车辆进行参数配置。 

当通过小程序设置开启“接近后退”功能时，当人靠近车辆时车辆会

后退，始终和人保持一定距离，当人远离车辆时，继续启动跟随。小程序

设置方法见后续章节。 

http://www.haorutech.com/
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3.3 遥控模式 

当通过遥控切换至跟随模式时，车辆蜂鸣器“滴”一声表示生效，此

时可通过遥控器摇杆进行遥控控制。 

3.4 手动推行模式 

两驱系列车型可通过 2.2-④离合器来脱离电机和驱动轮，从而实现手

动推行。脱离的方法：向外拉离合器锁扣并旋转一定角度卡住锁扣，恢复

的方法是相反操作。 

3.5 电磁刹车模式（选配） 

S100 系列可选配电磁刹车电机，在车辆停车信号 2 秒后自动锁止电

磁刹车，防止坡路停车溜车。 

3.6 避障模式 

车辆在跟随模式下按避障模式执行避障，在遥控模式下无避障。 

⚫ 绕障模式：车辆遇到障碍物时将尝试选择没有障碍物的方向运

行从而绕过障碍物。 

⚫ 停障模式：车辆在遇到障碍物时停车，等待人工干预清除障碍物

后继续跟随。 

⚫ 不避障：车辆在遇到障碍物时不做任何避障措施，使用该模式时

请注意安全。 

4 微信小程序参数设置 

通过微信扫一扫功能扫描下面二维码可进入配置小程序。进入后程序

自动搜索车辆并列出车辆列表，点击“连接”按钮进入车辆参数配置界面。 

http://www.haorutech.com/
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4.1 车辆基本参数及参数保存 

页面顶部显示当前车辆型号以及主板固件版本号和参考图片。 

如参数设置导致车辆运行状态不正常，可点击“恢复出厂”，参数修

改后点击“保存参数”按钮生效。 

点击“恢复出厂”或“保存参数”按钮后，参数自动保存，但车辆并

未执行参数，请按返回键退出小程序返回微信界面，车辆会自动重启执行

新参数运行。 

 

http://www.haorutech.com/
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4.2 车辆控制 

⚫ 接近倒车：开启后当人接近车辆，车辆会自动后退与人保持一定

距离。 

⚫ 跟随转弯灵敏度：一般两驱车选 1、2，四驱车选 3、4。 

⚫ 遥控转弯灵敏度：一般两驱车选 1、2，四驱车选 3、4。 

 

4.3 避障设置 

⚫ 避障类型：绕障、停障、不避障。 

⚫ 避障转弯灵敏度：数值越大遇到障碍物的转向角度越大。 

⚫ 前雷达探测距离：表示车辆在最小速度和最大速度区间内前雷

http://www.haorutech.com/
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达的探测的最小探测距离到最大探测距离，速度越快探测避障

距离越远。 

⚫ 侧雷达探测距离：同前雷达探测距离。 

 

4.4 系统配置 

若无特殊需求，此页面所有参数请保持出厂设置不要修改。 

 

http://www.haorutech.com/
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5 充电 

5.1 为车辆充电 

请使用配套的专用充电器为车辆充电，充满电需要 4 小时（4A 快充）

左右，充电后可使用约 12 小时。充电器适配 110VAC~220VAC 市电。 

⚫ 充电前请确认电源开关处于关闭状态。 

⚫ 将充电器插头插入插座，另一端插入车辆充电口。 

⚫ 充电时充电器指示灯为红色，充满电为绿色。 

 

5.2 为遥控器充电 

请使用配套的 TYPE-C 充电线为遥控器充电，请接入 DC-5V 电源适

配器进行充电。 

5.3 为手环充电 

请使用配套的磁吸充电线为手环充电，请接入 DC-5V 电源适配器进

行充电。充电时蓝色指示灯亮，充满电绿色指示灯亮。 

6 其他注意事项 

⚫ 使用时请尽量保持车辆、遥控器、手环电量充足。 

⚫ 车辆电量低于 20%时可能出现跟随不稳定、电机动力不足、系

统频繁重启、避障不灵敏、刹车效果差等现象。 

⚫ 长时间不使用请断开整车电源，建议电池至少 2个月充一次电。 

⚫ 使用时请确认轮胎气压不低于 40PSI，标准气压 45PSI。 

⚫ 公司保留对此文档更改、系统功能更新的权力，恕不另行通知。

http://www.haorutech.com/


                                 

 

保修卡 

尊敬的客户： 

承蒙惠购本公司的产品，谨致谢意！为了保护您的合法权益，免

除您的后顾之忧，同时为改善对客户的售后服务特制定本保修条例，

请您认真阅读并提供宝贵的意见和建议。 

一、本公司产品享有自出售之日起 12 个月的免费保修服务，超

出保修范围本公司将视产品故障情况酌情收取零件成本费用。 

二、送修产品请妥善包装运送，运送过程如有损毁或遗失，本公

司恕不负责。 

三、在保修期内，发生下列事项者，本公司有权拒绝服务或酌收

取材料、服务费。 

1.未能提供保修卡的不在保修范围内。 

2.用户使用不当造成产品故障或损害。 

3.安装其它电气设备导致烧毁的。 

4.自行拆修造成损坏的。 

4.不正确按用户手册操作的。 

5.私自改装导致损坏的。 

四、使用本公司产品前请认真阅读使用手册。 

 

维修记录 

产品型号：                   购买日期： 

维

修

记

录 

故障状况 维修结果 维修日期 

   

   

   

售后服务电话：15041121245 

  



                                 

 

 


